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Hatalybalépés datuma: 2025. 01. O1.

Ez az Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF) dokumentum a Duna Dog Center
Kutyaiskola (DDC), a Duna Kid Center (DKC) és a Duna Dog Center Alapitvany
(DDC Alapitvany) dltal nyGjtott szolgdltatdsokra vonatkozdé jogokat és
kdtelezettségeket szabdlyozza.

1. Szolgaltatok és tevékenységek
e Duna Dog Center Kutyaiskola (DDC): kutyakiképzés, gazdiképzd
programok, felelds allattartds oktatdsa.
e Duna Kid Center (DKC): mozgdsfejleszté és dllatasszisztalt foglalkozdsok
gyermekek szdmadara.
e Duna Dog Center Alapitvany (DDC Alapitvany): terdpids kutyakiképzés,
segitékutya-képzés, kdzhasznu dllatasszisztalt programok.
Az ASZF elfogaddsa szikséges a szolgdltatasok igénybevételéhez.

2. Szolgaltatasok igénybevételének feltételei
o Afoglalds kizarbélag elbzetes jelentkezés alapjan toérténik.
e A részvételhez az adott szolgdltatds eldirGsainak megfelelé dokumentdcio
(pl. oltasi kényv, szUl6i beleegyezés) benyijtdsa szikséges.
e Afoglalkozdsokon résztvevék kbételesek betartani a hdzirendet.

3.Foglalas és lemondas

Lemondas ideje Lemondas kévetkezménye
24 6ran kivul Ingyenes, max. 2 alkalommal
24 6rdn belul Az 6ra teljes dija fizetendd
3 egymads utdani lemondds vagy A képzésbdl vald kizardst
meg nem jelenés eredményezheti.

Vis maior esetek (betegség, munkahelyi elfoglaltsdg, baleset) igazoldsa
esetén az 6ra nem szdmit lemonddasnak.
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4. Fizetési feltételek

e A szolgdltatdsok dijat elézetesen kell rendezni készpénzben vagy banki
atutaldssal.

e A szmldzds a foglaldskor megadott adatok alapjén térténik.

e Késedelmes fizetés esetén a szolgdltatds igénybevételének lehetbségét
felflUggesztjuk.

5.Felelésségi szabalyok
o A résztvevoik teljes felel8sséget vdallalnak sajat és kutydjuk viselkedéséért.
e A szervezdk nem vdllalnak felelésséget a foglalkozdsokon kivul bekdvetkezd
sérulésekért vagy karokért.
e A szolgdltatdsokon vald részvétel 6nkéntes alapon térténik.

6. Panaszkezelés és jogérvényesités
e Panaszokat e-mailben vagy telefonon lehet benydjtani.
e Jogvitdk esetén a hatdlyos magyar jogszabdlyok az irdnyaddak.

7.Zaré rendelkezések
e A DDC, DKC és DDC Alapitvany fenntartja a jogot, hogy az ASZF-et barmikor
moédositsa.
e Az Ujfeltételeket a weboldalon tesszuk kbzzé.



